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LINDA Jahresbonifizierung — ein echtes
Weihnachtsgeschenk

LINDA AG schiittet iiber 1 Million Euro aus

Ko6ln, 21.12.2023 - LINDA Premium Apotheken haben im Geschaftsjahr
2022/23 die MalBnahmen der Kooperation besonders gut umgesetzt. Dies
wird im Rahmen der LINDA Jahresbonifizierung ersichtlich. Fur einige Apo-
theken wurde so die Mitgliedschaft des vergangenen Jahres kostenlos.

Seit 14 Jahren ist das LINDA Bonifizierungssystem ein bewahrter finanzieller An-
reiz, die Marke sowohl vor Ort als auch online konsequent umzusetzen. Sie basiert
auf einem Punktesystem, das die Realisierung der MalRBnahmen aus der Koopera-
tion belohnt. Aufgrund der starken Markenreprésentanz profitieren so alle LINDA
Apotheken von diesem Konzept.

Der Bonifizierungszeitraum 2022/23 zeigte sich nun als besonders erfolgreich.
Doppelt so viele teiinehmende Apotheken wie im vergangenen Jahr erreichten
Uber 100 Punkte von insgesamt 142,5.

Auch in diesem Jahr wurden im Durchschnitt wieder vier Monatsgehdlter erstattet.
In der Spitze erreichten Mitglieder Boni von Uber 7.000 Euro, was etwa einen Jah-
res-Mitgliedsbeitrag ausmacht. Die Auszahlung der individuellen Bonusergebnisse
erfolgt noch im Jahr 2023.

Hohe Umsetzungsquote zeigt sich in der LINDA Jahresbonifizierung

Im Detail setzt sich das Bonifizierungssystem aus finf Sdulen zusammen: Mar-
kenbonus, Partnerbonus, Qualitdtsbonus, Leistungsbonus und Filialbonus. Durch
Mystery Store Checks, Datenpanels und Selbstauskiinfte wird die Umsetzung fir
jede teilnehmende Apotheke gemessen. So betrug im vergangenen Zeitraum bei-
spielsweise die Umsetzungsquote des LINDA Planogramms Uber 80 Prozent. Die
Anspriiche an eine besonders hohe pharmazeutische Qualitat in Beratungsge-
sprachen wurde zu knapp 90 Prozent erfuillt.

,Die Bonifizierung zeigt mal wieder, wie leistungsstark LINDA Apotheken sind®, er-
klart LINDA AG Finanzvorstand Dr. Christian Beyer. ,Zumal lag der durchschnittli-
che Netto-Umsatz einer LINDA Premium Apotheke im Jahr 2022 mit 4,32 Millionen
Euro zu mehr als 40 Prozent Giber dem Durchschnittssatz der deutschen Apothe-
ken. Somit l&asst sich ein Zusammenhang zwischen UmsatzgréRe und Umset-
zungsstarke der LINDA Apotheken vermuten.”
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Auch nach 20 Jahren LINDA Apotheken liel3e sich die hohe Compliance deutlich
erkennen und sogar ein Wachstum verzeichnen, betont auch Vorstandssprecher
Volker Karg. ,Unsere Mitglieder zeigen wahres Vertrauen in die apothekerliche Ex-
pertise, die in alle Entscheidungen und MalRnahmen mit einfliel3t. Das entspricht
ganz unserem Credo ,Von Apothekern. Fur Apotheker™.”

Zu LINDA Apotheken/LINDA AG

Das Prinzip ist einfach: Selbststandige Apotheker:innen haben sich in einer Kooperationsgemeinschaft unter der
Dachmarke LINDA Apotheken zusammengeschlossen, um gemeinsam stark am Markt zu agieren. LINDA ist die
deutschlandweit bekannteste Premium-Apothekendachmarke und Marktfihrerin in inrem Segment®. Das HAN-
DELSBLATT vergab im Ranking »Deutschlands Beste Handler 2022« in der Kategorie Apothekenkooperationen
den 1. Platz an die LINDA Apotheken?. Kundinnen und Kunden schatzen die herausragende Qualitat® und Top-
Beratung” der LINDA Apotheken. Auch fur die Zukunft ist die Kooperation perfekt aufgestellt®. Das beweist bei-
spielsweise die breit aufgestellte digitale Ausrichtung® durch unter anderem eine kund:innennah aufgestellte App’.
Insgesamt wurden LINDA Apotheken im Jahr 2023 als ,Deutschlands beste Apotheken“ ausgezeichnet®. Eigen-
tumerin der Dachmarke LINDA Apotheken ist die LINDA AG, die sich daflir einsetzt, dass sich die selbststandigen
inhaber:innengefuihrten Apotheken zukunftsorientiert positionieren und ihre Eigenstandigkeit und Unabhangigkeit
bewahren. Sitz der LINDA AG ist Kdln.

*Auszeichnung zur »Marke des Jahrhunderts« in der Produktgattung Apotheke, Markenpreis des Verlags Deutsche Standards Editionen GmbH, 2022;
2Platz 1 bei der Studie »Deutschlands Beste Handler 2022« in der Kategorie Apothekenkooperationen, Service Value GmbH und HANDELSBLATT,
2022; *Auszeichnung in der Studie »Qualitats-Champion 2023« in der Kategorie Spezialhandler, SZ-Institut in Zusammenarbeit mit YouGov; 2023
“Platz 1 in der Studie »Beste Kundenberatung 2023« in der Kategorie Apotheken-Kooperationen, HANDELSBLATT, 2023; °Auszeichnung mit dem
Siegel »Beste Zukunftschancen« in der Coop Study 2023, Die erfolgreiche Apotheke, 2023; *Goldmedaillenrang in der Studie Digital-Champion 2023
in der Branche Apotheken-Kooperationen, Service Value und DIE WELT, 2023; “Auszeichnung mit dem »DtGV-App-Award 2023« in der Kategorie
Apotheken-Kooperationen, DtGV (Deutsche Gesellschaft fiir Verbraucherstudien, 2023; ®Auszeichnung mit dem Deutschlandtest-Siegel »Deutsch-
lands Beste Apotheken«, Service Value, 2023.
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